BUSINESS
SERVICES

------------------------------------

na vypracovanie bezpeénostného projektu v zmysle zikona o ochrane osobnych iidajov (dalej aj ako

ndielo®)
(dalej aj ako “objednivka”)

Zhotovitel
Nézov spoloénosti MG Business Services s.r.o.
Sidlo Jilemnického 25, 911 01 Trenc¢in
| Zastiipenie Mt XRISTIRN KEDA
1Co 48216 071
DIC 2120106659 Gjis
ICDPH SK2120106659
OR SR OR SR Trenéin, odd.: Sro, vloZka &.: 31896/R
Bankové spojenie IBAN SK61 1100 0000 0029 4202 8612
Telefon 0332867610
E- mail info@mg-service.sk
Objednévatel’
| Nézov spolognosti B&R[\Tﬁ}%ﬁ} & Liagsie
Sidlo MOYZESOVA F 085 01 BARDEJIOV
Zastiipenic MARIA  VARKOUA, ING. - KONATELKA
ICO L6 36 739
DIC 2020048516
IC DPH SK 701 0048510
OR SR PRESOV . ndd . Skeo. .U’fcgkac T14Z(P
Bankové spojenie HTRH BANKA (a5 [BAN: SK O 4100 0000 0026 2801 406
Telefon Q54 [ 426R
E- mail bar dterm @ bardterm- <K
Fakturdcia [® papierova
o elektronickd , e - mail pre fakturdciu :.
Doru¢ovanie 1 Suhlasim s elektronickou komunikaciou v r: cl vzt'ahov vyplyvajlcich z tohto zmluvného
vztahu. E-mailové adresa: ... A RETEWSAVA(E baraTerm. sk
o Nestihlasim s elektronickou komunikaciou v rdmei vztahov vyplyvajacich z tohto
zmluvného vztfahu. poZadujem doruéovanie postou.
Nazov a adresa prevadzky

BH’R‘BT E'-RH.[ C G-

Podet mmestn%:cov v danej prevadzke
[OYZEOLA T, BRRNEVOL

b |




dielo Cena bez DPH

Vykonanie auditu v oblasti ochrany osobnych adajov _ A 5—;-\ -
B 210 5

Vypracovanie bezpetnostnej dokumenticie vsilade snariadenim  EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych Gdajov a o vofnom pohybe takychto idajov, ktorym sa zrufuje smemica 95/46/ES (vieobecné - JZISO -

nariadenie o ochrane idajov) d*alej aj ako ,nariadenie GDPR% o €

.............

Zhotovitel je platca DPH. Suma bude navy$ena o DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Potvrdenim objednévky Zhotovitefom sa zaklada zmluvny vzfah, ktorého predmetom je vykonanie auditu
v oblasti ochrany osobnych tidajov vypracovanie bezpe&nostnej dokumentécie v stilade s nariadenim GDPR
(d'alej aj ako ,,BP* alebo ,,dielo®) v zmysle platnych prévnych predpisov v oblasti ochrany osobnych tidajov
— zmluva o dielo.

Objednavatel’ svojim podpisom prehlasuje, e sa oboznamil a sthlasi so V3eobecnymi podmienkami (dalej
aj ako ,, VOP ), ktoré tvoria neoddelitelnti stdast’ tejto objednavky a upravujii priva a povinnosti
jednotlivych strén pri vyhotoveni diela. Veobecné podmienky st zverejnené na oficidlnej internetove;
stranke zhotovitela.

Zhotovitel' vystavi daiiovy doklad (dalej aj ako ,,faktira®) za vykonanie auditu bezodkladne po podpise
objednavky so splatnostou 10 dni. Zhotovitel’ po thrade plnej vysky sumy za vykonanie auditu vykon4
vstupny audit.

Zhotovitel' je povinny bezpe&nostnt dokumenticiu odovzdat’ najneskér do 25.05.2018. Zhotovitel’ nie je

povinny v uvedenom termine dielo odovzdat, pokial’ bez jeho zavinenia nie je mozné dielo vykonat’ &as
alebo bez vad.

Zhotovitel' vystavi faktiiru na sumu prindle¥iacu za vypracovanie diela najskér jeden kalendarny mesiac pred
Jeho odovzdanim. Lehota na odovzdanie diela sa predlZzuje o ¢as omeSkania objednavatela s (thradou
vystavene;j faktiry.

Zhotovitel’ sa zavizuje za podmienok dohodnutych v Objednavke a vo VOP nad’alej poskytovat’ jednotlivé
sluzby pre objednévatela aj po riadnom a preukizanom odovzdani bezpeénostnej dokumentécie. Zhotovitel
po prvom roku a v dalsich rokoch trvania zmluvného vztfahu vykond opakovany audit (dalej aj ako
»reaudit). Zhotovitel' vykoné reaudit skér ako Je uvedené vo VOP iba v pripade, ak ho o to objednavatel’
poziada. Kazdy rok po vykonani reauditu zafle zhotovitel objednavatelovi faktiru za dal$i rok
poskytovania sluZieb v zmysle zmluvy. Cena za reaudit sa uvadza na zéklade individualnej cenovej ponuky
platnej v &ase vykonania reauditu. Cenové ponuka bude vypracovana v z4vislosti od po&tu hodin potrebnych
na vykonanie reauditu a pripadnej aktualizicie bezpeénostnej dokumenticie.

\Y% pripac!e akychkolvek zmien na strane objednévatel'a, ako aj zmien legislativy, ktorych nasledkom je
zmena viac ako 50% obsahu vypracovanej bezpetnostnej dokumenticie, je zhotovitel opravneny vystavit’
faktiru za poskytovanie sluzieb v danom roku na rovnakd sumu, ako v prvom roku platnosti zmluvy.

Objedndvatel' m4 moznost objednanie daltich doplnkovych sluZieb spitych s poskytovanou sluzbou

definovanou v tejto zmluve. Vietky doplnkové sluzby je mozné objednat’ vyluéne pisomnou formou v
Zaviznej objednavke.

Ak objednavatel neuhradi zhotovitel'ovi odmenu na zéklade vystavenej faktiry riadne a véas, mé zhotovitel

nérokkod objednavatel'a na Ghradu troku z omeskania vo vyske 0,05 % z dl#nej sumy za kazdy defi z
omeskania.



AN BUSINESS
VAZISERVICES

Objednavatel’ svojim podpisom prehlasuje, Ze si je vedomy,
Jje moZné ju vziat’ spaf ani ukondit

Ze podpisom objednavky sa stiva zAviznou, nie
inak, ako je uvedené vo VOP. Podpisom zhotoviteFa sa objednavka

povaZuje za potvrdent.
Prilohy:
*  Vieobecné obchodné podmienky - zverejnené na webovom sidle zhotoviteFa
¢ Dotaznik
Datum: 44.Gf. 1018  Miesto: BARNEIG)
BARDTERM. ...
- g Moyzewova 7, 065 01 BARDEJOVY
& S } 1CO: 36 476 277
O&chgdq? rsg;skler ; Oltresného
, : : - = T Sldu Prafoy, Clslo: 4
Ob jedndvatel l DPH: 8K 2a0c23000 j?i!‘ﬁl Tg

ZhotoviteP svojim podpisom potvrdzuje objednévku

Détum: 14 -0. J01%  Miesto: BARNEZ0V

-

N (i KRISTIAN 2

V zastipeni MG Business Services s.r.o.




VSEOBECNE PODMIENKY
na vypracovanie bezpe¢nostnej dokumneticie a poskytnutie d’aliich sluZieb v oblasti ochrany
osobnych udajov 1/2018

! Clanok I
Uvodné ustanovenia

MG Business Services s.r.0., so sidlom Jilemnického 25, 911 01 Trenéin, ICO: 48 216 071, zapisana v OR
SR Trenéin, odd.: Sro, vl. &.: 31896/R (dalej aj ako ,,MG Business Services“ alebo ,,zhotovitel) vydava
vSeobecné podmienky na vypracovanie bezpeénostnej dokumentacie (dalej aj ako ,.dielo®) a poskytnutie
d’al3ich sluzieb v oblasti ochrany osobnych dajov (d’alej aj ako ,,00U*) 1/2018 (d’alej aj ako ,,VOP).

Podpisom objednavky zhotovitel'om vznikd zmluvny vztah medzi zhotovitefom a objednavatelom v zmysle
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov, predmetom ktorého je vykonanie
auditu v oblasti ochrany osobnych dajov a na zdklade neho vypracovanie bezpe&nostnej dokumentécie
v stilade so zakonom* a nariadenim EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila
2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spracuvani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto idajov, ktorym
sa zruduje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej aj ako ,,nariadenie GDPR*)
zhotovitelom pre objednavatel’a, pripadne poskytnutie inej doplnkovej sluzby v oblasti ochrany osobnych
tidajov. VOP predstavuji neoddelitelnt sucast’ uzavretej zmluvy a su pre obe strany zavézné.

Tieto podmienky upravuji ich rozsah, spdsob a podmienky vypracovania diela, prava a povinnosti plynice
zo zmluvného vztahu pre zhotovitel'a a objednévatela, ako objedndvatel'a bezpe¢nostnej dokumnetacie.

Clinok II
Predmet zavizku

Zhotovitel' vykon4 audit, vypracuje dielo a poskytne sluzby v oblasti ochrany osobnych tdajov v sulade
s nariadenim GDPR a jemu prislichajicimi pravnymi predpismi a za podmienok uvedenych vo VOP.
Zhotovitel’ sa zavizuje pre objedndvatela definovat’ bezpe&nostné opatrenia na ochranu osobnych udajov
prevadzkovatel'a, ktory spraciiva osobné uidaje. Zhotovitel’ sa zaviizuje zabezpetit’ bezpetnostné opatrenia na
ochranu osobnych tdajov prevadzkovatel'a, ktory spraciva osobné udaje, po zhodnoteni na zéklade auditu,
a to vypracovanim bezpecnostnej dokumenticie.

Zhotovitel’ potas zmluvného vztahu informuje (e-mailom) objedndvatel'a o pripadnych zmenach pravnych
predpisov, ktoré by mohli mat’ dopad na obsah diela.

SLUZBY POSKYTOVANE V OBLASTI OOU nad rdmec objednivky na vypracovanie bezpetnej
dokumentacie, na zaklade osobitnych pisomnych objednavok

a) Poradenska a konzultatna &innost’ v oblasti ochrany osobnych tdajov

b) Konzultaéna &innost v oblasti ochrany osobnych Gdajov

¢) Skolenia zamestnancov (opravnenych osdb) - vieobecne

Clanok III
Podmienky poskytovania sluzby

Zhotovitel sa zavizuje po uzavreti zmluvného vztahu (d’alej len ako ,,objednavka®) vykonat vstupny audit
anasledne vypracovat’ bezpe¢nostnii dokumentaciu v silade s nariadenim GDPR a jemu prislichajicimi
predpismi (d’alej aj ako ,,BD* alebo ,.dielo®).

Dohodnutt &nnost bude vykonavat® prostrednictvom $pecialistov na ochranu osobnych tdajov s dlhodobou
praxou v danej oblasti, ktori buda zabezpecovat dohodnuté Cinnosti v objektoch objednavatela (uvedené
v Dotazniku) na profesionalnej Girovni a tym chranit’ zdujmy objednavatela na iseku oou.



Zhotovitel vystavi dafiovy doklad (d’alej aj ako ,faktira™) za vykonanie auditu bezodkladne po podpise
objednévky so splatnostou 10 dni. Zhotovitel' po thrade plnej vydky sumy za vykonanie auditu vykona
vstupny audit v objektoch objednavatel'a uvedenych v Dotazniku.

Zhotovitel je povinny kontaktovat’ objednavatel’a s navrhom terminu realizacie vstupného auditu do jedného
mesiaca odo diia thrady faktiry. Zhotovitel’ nie je povinny vykonat’ vstupny audit, pokial’ predmetni sumu
na zaklade vystavenej faktiry objednavatel’ neuhradi.

Zhotovitel je povinny bezpeénostni dokumentéciu odovzdat’ najneskor do 25.05.2018. Zhotovitel' nie je
povinny v uvedenom termine dielo odovzdat, pokial' bez jeho zavinenia nie je moZné dielo vykonat' Cas
alebo bez vad, objednavatel' neposkytuje sicinnost’ alebo bez zavinenia zhotovitel'a bol audit vykonany
v lehote kratsej ako 6 tyzditov pred terminom odovzdania.

Zhotovitel vystavi faktiru na sumu prinaleZiacu za vypracovanie diela najskor jeden kalendarny mesiac pred
jeho odovzdanim. Lehota na odovzdanie diela sa predlzuje o Cas omeskania objednévatela s hradou
vystavenej faktury.

Zhotovitel sa zaviizuje za podmienok dohodnutych v Objednavke a vo VOP nad’alej poskytovat jednotlivé
sluzby pre objednavatela aj po riadnom a preukazanom odovzdani bezpetnostnej dokumentécie. Zhotovitel
po prvom roku a v daldich rokoch trvania zmluvného vztahu vykond opakovany audit (d’alej aj ako
_reaudit®). Zhotovitel' vykon4 reaudit skor ako je uvedené vo VOP iba v pripade, ak ho o to objednavatel
poziada.

Reaudit zhotovitel' vykona u objednavatela v kalenddrnom mesiaci, ktory svojim oznafenim zodpoveda
mesiacu, v ktorom bola zmluva uzatvorena. Po sihlase objednévatela mbZe zhotovitel' vykonat reaudit aj
v kalenddrnom mesiaci, ktory predchadza kalenddrnemu mesiacu, ktory svojim oznafenim zodpoveda
mesiacu uzatvorenia zmluvy. V pripade, ak objednévatel’ ani po dorudeni pisomnej vyzvy o poskytnutie
sa&innosti objednavatela neumozni vykonanie reauditu na prevaddzkach uvedenych v Dotazniku, ma
zhotovitel’ pravo od zmluvy odstipit’.

Vystupom z reauditu je sprava, v ktorej zhotovitel’ zhodnoti, & boli jednotlivé opatrenia implementované
spravne, aké nedostatky boli zistené i pripadna aktualizacia diela.

Kazdy rok po vykonani reauditu zasle zhotovitel’ objednavatel'ovi faktiiru za d’alsi rok poskytovania sluZieb
v zmysle zmluvy. Cena za reaudit sa uvidza na zaklade individualnej cenovej ponuky platnej v Case
vykonania reauditu. Cenové ponuka bude vypracované v zavislosti od po¢tu hodin potrebnych na vykonanie
reauditu a pripadnej aktualizacie bezpeénostnej dokumentacie.

V pripade akychkol'vek zmien na strane objednavatela, ako aj zmien legislativy, ktorych nasledkom je
zmena viac ako 50% obsahu vypracovanej bezpe¢nostnej dokumentéacie, je zhotovitel’ opravneny vystavit'
faktiiru za poskytovanie sluzieb v danom roku na rovnaka sumu, ako v prvom roku platnosti zmluvy.

V pripade prejavenia nestihlasu objednévatel’a s cenovou ponukou na reaudit ma zhotovitel’ i objedndvatel
pravo od zmluvy odstupit’.

Suhlas s cenovou ponukou mdZe objednavatel’ vyjadrit’ i Gistne, e-mailom i pisomne. Za odsuhlasenii cenovi
ponuku sa povaZuje i bezvyhradné umoznenie vykonania reauditu alebo prevzatie spravy z reauditu.

Dokumenty (najmé BD), ktoré si predmetom zmluvného vztahu sliZia objednavatel'ovi vyhradne pre jeho

interné potreby a tymto sa zavizuje, Ze nebude predmetné dokumenty ani ich obsah d’alej $irit’ pre potreby
tretich stran.

Predmetné dokumenty (najmd BD) si vlastnictvom objednévatela. Vypracované dielo je predmetom
qchrar_ly podl'a zakona &. 185/2015 Z.z. autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov. Zhotovitel’ udeluje
licenciu, resp. sublicenciu v zmysle zakona €. objednavatelovi v rozsahu nevyhnutnom na plnenie



zakonnych povinnosti vyplyvajucich zo zédkona o ochrane osobnych udajov &. 122/2013 Z. z.. Licencia,
resp. sublicencia je ¢asovo neobmedzena a udeluje sa bez moZnosti udelenia d’alsej sublicencie.
Objednavatel’ sa zavdzuje, ze BD, jeho pripadné dodatky asmernice nepouZije v rozpore s udelenou
licenciou, resp. sublicenciou a to najmi, Ze nebude:

a)dielo alebo jeho rozmnozeniny d’alej rozSirovat’

b) vyhotovovat’ rozmnoZeniny diela alebo jeho &asti s vynimkou rozmnoZenin na tradné éely alebo

pre archivaciu objednavatela

¢) spracovavat, prekladat, menit dielo (alebo jeho &ast) alebo inym spdsobom zasahovat (s

vynimkou zmeny diela v pripade zmeny pravnych predpisov vztahujicich sa na dielo)

Clanok IV
Uzatvorenie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neur&iti. U&innost’ nadobida diiom potvrdenia objednavky zhotovitelom.

Clanok V
Priva a povinnosti objednavatela

Objednévatel' berie na vedomie, Ze plnenie sluzieb a Cinnosti uvadzanych v zmluvnych dokumentoch
zhotovitelom, je zAvislé na riadnom a véasnom poskytnuti si&innosti objednavatelom. Objednavatel je
povinny na poziadanie poskytniit’ vietky potrebné podklady a informéacie zhotovitelovi, ktoré si nevyhnutné

pre jeho &innosti a na zéklade ktorych bude zhotovitel' plnit’ svoje zavizky vyplyvajice zo zmluvného
vzt'ahu.

Objednéavatel’ sa zaviizuje bez odkladu prevziat’ dokumenty tykajice sa predmetu zmluvy.

Objednavatel je d’alej povinny véas spristupnit zhotoviteFovi akikolvek dokumentaciu 00U (napr.
bezpeénostny projekt) alebo bezpe¢nostnii dokumentaciu spracovani pre objednavatel'a pred uzatvorenim
zmluvy tret'ou stranou.

Objednavatel’ zabezpeci kompletni informovanost’ svojich zamestnancov o ¢ele a cieloch pracovného timu
00U zhotovitel’a pri vykonoch &innosti uvedenych v zmluve.

Objednavatel sa zavizuje oboznamit' zhotovitela so svojimi priestormi a &innost'ou, je povinny zabezpecit
&lenom timu OOU pristup na vetky pracoviska objednavatel'a alebo jeho zmluvnych partnerov, na ktorych
zamestnanci objednavatela vykonévaju pracovné &innosti, za icelom plnenia povinnosti vyplyvajucich zo
zmluvy a VOP. Objednavatel’ je povinny vopred informovat’ zamestnancov zhotovitela o podmienkach
vstupu na tieto pracoviska.

Objednavatel sa zaviizuje umoZnit' poverenym osobam zhotovitel'a zhotovovat’ foto - dokumentéciu a video
dokumentaciu, ak je potrebné pre vykon &innosti podl'a zmluvy, a to vzdy len za pritomnosti osoby urcenej
objednavatelom a za podmienky reSpektovania opatreni stanovenych internymi bezpe¢nostnymi predpismi
objednévatel’a.

Objednavatel' je povinny zabezpetit, aby dokumentéacia spracovand zhotovitefom nebola zo strany
objednavatela, jeho zamestnancov a ftretich osb, ktoré st s objedndvatelom v zmluvnom vztahu,
upravovand, opravovani, menend, &i akokolvek inak modifikovana. Objednavatel moéze kopirovat
dokumentaciu vypracovanii zhotovitel'om len ako celok a iba pre potreby interného pouzitia na pracoviskach
objednavatela alebo v pripade vyZiadania spracovanej dokumentacie prisludnym organom Statneho dozoru.

Objednéavatel’ v plnom rozsahu zodpoveda pri poskytovani odbornych vykonov OO0U za ochranu a
bezpetnost’ zamestnancov zhotovitel'a na svojich pracoviskach.

Objednévatel’ je povinny bez zbyto&ného odkladu pisomne informovat’ zhotovitel'a o vietkych podstatnych
zmenéch z hl'adiska zabezpetenia predmetu plnenia.



Na ziklade skuto&nosti uvedenych v predchadzajiicej vete, zmluvné strany dohodnti podrobnosti o plneni
Zaviizkov zhotovitela vyplyvajice zo zmluvného vztahu dodatkom k zmluve.

Objednéavatel sa zaviizuje, Ze pocas trvania zmluvného vztahu nebude realizovat’ vykon &innosti uvedenych
v zmluve prostrednictvom tretich stran.

Objednavatel mé& pravo Zziadat' od shotovitela nahradu za $kodu, ktord mu vznikne, ak .thtovitel_’
nevykonava svoju ¢innost' riadne a v stlade s touto zmluvou a s prislunymi vSeobecne zz.ivﬁznyml pravnymi
predpismi a ani po pisomnom upozorneni objednavatel’a nevykon4 napravu v primerancj lehote poskytnute)
objednavatel'om.

Clanok VI
Prava a povinnosti zhotovitel’a

Zhotovitel’ tymto prehlasuje, e predmet zmluvy neporusuje prava tretich osob a zaplatenim ceny plnenia je
objednavatel’ vlastnikom predmetu zmluvy

Zhotovitel' je povinny pri vstupe na pracoviskd dodrziavat’ pokyny objednavatela, s ktorymi bol
preukézatelne obozndmeny a realizovat ginnosti vyplyvajice zo zmluvy a VOP v prevadzkach len v
sprievode objednavatelom uréenej osoby.

Zhotovitel je povinny dodrZiavat’ vietky ustanovenia pravnych predpisov o ochrane osobnych tdajov.

Zhotovitel' je povinny uhradit objednavatelovi ndhradu za $kodu, ktora mu vznikne, ak zhotovitel
nevykonava svoju &innost’ v siilade so zmluvou alebo VOP a s prislusnymi vieobecne zavdznymi pravnymi

predpismi a ani po pisomnom upozorneni objednévatela nevykond ndpravu v primeranej lehote poskytnutej
objednavatel’om.

Zhotovitel nezodpoveda za $kodu, ktora objednavatelovi vznikne nedodrzanim doporuceni Zhotovitela
poskytnutych podPa zmluvy alebo VOP, alebo poruSenim vSeobecne zaviiznych predpisov. Zhotovitel' d’alej
nezodpoveda za $kodu, ktord objednévatelovi vznikne z dbvodu, Ze objednavatel' nezabezpeti Ucast
zamestnancov na &innostiach zabezpe&ovanych zhotovitel'om podl'a VOP alebo podl'a zmluvy.

V pripade objednavky Zkoleni, objedndvatel' sa zavizuje zabezpeCit Gcast’ vSetkych zamestnancov na
Skoleniach a zabezpedi organizadne priestory, ak sa s zhotovitelom nedohodnu inak.

Clénok VII
Doba trvania zmluvy

Zmluvny vzt'ah zanika:

e pisomnou dohodou oboch stran ku ditu uvedenému v dohode,

e pisomnou vypoved'ou zmluvy bez uvedenia dévodu, najskér vSak po uplynuti 9 mesiacov trvania
tejto zmluvy, priC¢om vypovedna doba si tri mesiace a zadina plynit’ od prvého diia mesiaca
nasledujticeho po doru€eni vypovede.

e pisomnym odstipenim v pripade podstatného porusenia tejto zmluvy druhou zmluvnou stranou,
pri¢om ug¢inky odstipenia nastavaji diltom dorudenia oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej strane,
pripadne diiom vrétenia zasielky, obsahom ktorej je odstipenie od zmluvy, ako neprevzatej.

Podstatnym poru$enim tejto zmluvy objednavatelom je najma:
e neposkytnutie dostatoénej shO&innosti zhotovitelovi pri plneni jeho dloh, a to ani po
predchadzajiicom pisomnom upozorneni zo strany zhotovitel'a
e omeskanie s ihradou faktury za predmetné sluzby po dobu viac ako 30 dni.
Podstatnym porusenim zmluvy zhotovitel'om je opakované neplnenie jeho zévézkov a tiloh podla zmluvy a
VOP, a to napriek predchadzajucemu pisomnému upozorneniu zo strany objednavatel’a.



Clénok VIII
Cena za poskytovanie sluzby

Objednavatel je povinny zaplatit’ za objednané sluzby odmenu vo vySke urtenej zhotovitel'om v rdmci jeho
aktualneho Cennika na zaklade samostatnej faktiry vystavenej zhotovitel'om za kazdu jednotlivi sluzbu.

Zhotovitel’ je platca DPH.

Poskytnutie sluZieb, o ktoré pisomne objednavatel’ poZiada, musi zhotovitel' pisomne potvrdit. Odoslanim
vyplnenej objednavky, ktora obsahuje vSetky naleZitosti uvedené v ¢&l. XI Komunikacia, sa stava pre
objednavatela zAviznou. V pripade objednania sluZzieb za ceny uvedené v neaktudlnom cenniku je
zhotovitel' povinny bez zbyto&ného odkladu informovat’ objedndvatela o zmene ceny za objednané sluzby
v zmysle aktualneho Cennika. V pripade doruenia pisomného prejavu nezdujmu objednavatela
o poskytnutie objednanej sluzby za zmenenii cenu do 2 dni odo diia oznamenia zmeny ceny, sa stane jeho
objednavka nezaviznou.

Dohodnuta cena za vypracovanie diela je zostavena na zéklade informécii uvedenych v Dotazniku, ktory
tvori neoddelitelni sidast zmluvy. Dotaznik je podpisany objednivatelom a priloZzeny k zmluve.
Objednavatel’ svojim podpisom potvrdzuje pravost’ informacii v lom uvedenych.

Ak v priebehu trvania zmluvného vztahu zhotovitel’ zisti nestilad skutocnosti uvedenych v Dotazniku so
skutoénostou a tieto skutoénosti brania zhotovitel'ovi v riadnom a v€asnom plneni predmetu zmluvy
moze zhotovitel od zmluvy okamiite odstipit. V pripade okamZitého odstlpenia zhotovitefom ma
zhotovitel' narok na thradu preukazatelnych nékladov spojenych s poskytovanim sluZieb do momentu
odstapenia.

V pripade, ak zisteny nestlad nebrdni zhotovitel'ovi v riadnom a véasnom plneni predmetu zmluvy,
méze zhotovitel od objednavatela v primeranej lehote pozadovat’ doplatenie rozdielu odmeny, ktor by
pozadoval, ak by boli v Dotazniku uvedené pravdivé idaje od uZ uhradenc; odmeny a to v primerane;j lehote.
Ak objednavatel v primeranej lehote doplatok neuhradi, ma zhotovitel' tie isté prava, ako by zistil
skuto&nosti, ktoré mu brania v riadnom a v&asnom plneni predmetu zmluvy.

Clanok IX
Platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel’ je povinny platit zhotovitelovi dohodnuti odmenu za
vykonanie auditu a zhotovenie diela, na zéklade datiového dokladu (dalej aj ako ,.faktara®) vystaveného
zhotovitelom. Faktira za vykonanie auditu sa vystavi vZdy bezodkladne po podpise objednavky, pred
zatatim plnenia a so splatnostou 10 kalendérnych dni od jej vystavenia. Faktura za vykonanie diela bude
zhotovitel'om vystavena najskor jeden kalendarny mesiac pred jeho odovzdanim.

Ak objednavatel neuhradi zhotoviteFovi odmenu na zéklade vystavenej faktary riadne a v€as, mé zhotovitel
nérok od objednavatela na Ghradu droku z omeskania vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy den z
omeskania.

Clanok X
Osobné udaje

Zmluvné strany st povinné pocas doby trvania tejto zmluvy a po jej skon&enti:
e zachovévat mléanlivost o dévernych informacich,
e bez pisomného sthlasu dotknutej zmluvnej strany neposkytovat’ tieto informécie tretej osobe,
nezverejifovat’ ich a nevyuZit' ich pre svoj prospech &i prospech iného,
e pouzit déverné informécie len v priamej sivislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy

Zmluvné strany zabezpegia, aby k dokumentacii sivisiacej s plnenim predmetu tejto zmluvy nemali pristup
tretie osoby, zabezpegia ochranu osobnych lidajov zamestnancov.



Clanok XI
Komunikacia

Akakol'vek komunikdcia na ziklade alebo v sivislosti so zmluvou musi mat’ pisomni formu a musi byt
dorugena druhej zmluvnej strane. Obvyklym sposobom pre vzdjomné dorudovanie pisomnej komunikécie na
zaklade alebo v sivislosti so zmluvou je doru€ovanie prostrednictvom elektronickej posty (e-mailu), faxu
alebo listovej zasielky. Pisomna komunikéacia tykajiica sa zmeny alebo skoncenia zmluvy vsak musi byt
vzdy doru¢ovana osobne alebo postou ako doporudena zasielka.

Pisomna komunikécia sa povaZzuje za doruéent ak:

a. zésielka bola dorugend na adresu prijimajucej zmluvnej strany uvedeni v ramci identifikacie
zmluvnych stran (a ak bola zmenena, na adresu uvedent v oznameni o zmene tejto adresy), a to
ditom takéhoto dorucenia,

b. sa odosielajiicej zmluvnej strane zésielka vratila ako nedorucena, a to aj napriek tomu, Ze bola
doruovana na poslednii znamu adresu prijimajicej zmluvnej strany, a fo diiom dorucenia
oznamenia o nedorudeni zasielky odosielajucej zmluvnej strane,

c. zasielka bola doruena osobne, a to diiom jej prevzatia prijimajicou zmluvnou stranou; zmluvné
strany st povinné pisomne si potvrdit’ odovzdanie/prevzatie zasielky pri jej osobnom dorucovani.
Odmietnutie prevzatia zéasielky alebo odmietnutie poskytnutia pisomného potvrdenia o prevzati
zasielky prijimajicou zmluvnou stranou ma Uginky riadneho dorucenia, a to diiom takéhoto
odmietnutia.

V pripade dorudovania prostrednictvom elektronickej posty (e-mailu) sa za defi doru¢enia povazuje defi,
kedy odosielajiica zmluvna strana odoslala e-mail na e-mailovi adresu prijimajacej zmluvnej strany
uvedeni v ramci identifikicie zmluvnych stran (a ak takéd nie je, na e-mailovi adresu ozndment
odosielajticej zmluvnej strane v priebehu trvania tejto zmluvy). V pripade, ak odosielajica zmluvna strana
odoslala e-mail pogas dni pracovného volna, za defi dorudenia sa povaZuje nasledujici pracovny deii odo
diia odoslania e-mailu.

Clanok XII
Reklamaény poriadok

Objednéavatel moze reklamovat poskytovani sluzbu vylu¢ne pisomnou formou v zmysle €lanku XI
Komunikacia VOP. V reklamacii je povinny uviest svoje identifikaéné tdaje zo zmluvy, a to najmd
obchodné meno, adresu sidla alebo miesta podnikania, ICO, &islo zmluvy ktorej sa reklamacia tyka, a
jasnym a zrozumitenym spdsobom popisat-predmet reklamacie.

Vysledok presetrenia oznami zhotovitel’ rovnako pisomne, a to v lehote najviac 30 dni odo diia prijatia
reklamacie.

Clanok XIII
Zaverec¢né ustanovenia

MG Business Services je opravneny menit a dopliiat’ tieto VOP.
Vydané v Trenéine, 01.02.2018

*&islo zakona poskytovatel’ dopni bezokladne po jeho zverejneni v Zbierke zakonov.



