Zmluva o dielo Z-PA 8255/16-1

uzatvorena v zmysle § 536 a nasl. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov

Objednavatel:

BARDTERM, s.r.o.

Sidlo: Moyzesova 7, 085 01 Bardejov

ICO: 36 476 277

Bankové spojenie: TATRA BANKA, a.s.

IBAN: SK0411000000002628014060

DIC: 2020028516

IC DPH: SK2020028516

Za spolocnost kona: Ing. Maria Vatikova, konatelka
Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Presov, Oddiel: Sro, Vlozka dislo:
13148/P.

(dalej aj ,objednavatel“)

Zhotovitel

QSCert, spol. s r.o.

Sidlo: Strazska cesta 7892, 960 01 Zvolen

ICO : 36 040 631

DIC: 2020069018

IC DPH: SK2020069018

Bankové spojenie: UniCredit Bank Slovakia a.s.
IBAN: SK4111110000006619731007

Za spolocnost kona: Ing. Marcel Slich, konatel
Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica
Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 6355/S.

(dalej aj ,zhotovitel™)



1.

Clanok I.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je vykonanie personilneho auditu v organizicii
BARDTERM, s.r.o. zo strany zhotovitefa pre objednavatela technikami
a metodami popisanymi v ¢lanku IV. tejto zmluvy.

Audit sa bude vykonavat v nasledovnom rozsahu:
- 13 zamestnancov objednavatefa
- zamestnancov, ktori budu predmetom auditu, uréi objednavatel’ pisomnou

formou a ich zoznam odovzda zhotovitelovi.

Zhotovitel sa zavdzuje vykonavat audit pre objednavatefa spésobom,
postupom a podfa podmienok tejto zmluvy a objednavate! sa podtfa podmienok

tejto zmluvy zavazuje zaplatit zhotovitelovi cenu za jeho vykonanie.

Clanok II.

Miesto a doba vykonavania auditu

. Miestom vykonu auditu st priestory objednavatefa BARDTERM, s.r.o. a podfa

potreby aj priestory zhotovitefa vo Zvolene.

. Tato zmluva sa uzaviera na dobu do uplného vykonania auditu. Zhotovitel sa

zavazuje vykonat audit najneskor do 30.9.2016.

Clanok III.
Podmienky vykonu auditu

. Zhotovitel je povinny vykonavat audit riadne a v ¢ase dohodnutom v tejto zmluve,

pripadne v Case osobitne medzi zmluvnymi stranami dohodnutom. Zhotovitel je
opravneny vykonat audit pred uvedenym casom.

Zhotovitel je povinny vykonavat audit s odbornou starostlivostou.

. Zhotovitel postupuje pri vykonavani auditu samostatne, priCom je pri jeho

vykonavani viazany pokynmi objednavatefa. Od pokynov objednavatela sa moze
odchylit iba ak je to naliechavo nevyhnutné, je to vzaujme objednavatefa a
zhotovitel nemoéze véas dostat jeho stihlas.

Zhotovitel splni svoju povinnost vykonat audit jeho riadnym ukoncenim a

odovzdanim Zaverecénej spravy objednavatelovi.

. Objednavatel je povinny pred zahajenim prac poskytnut zhotovitefovi vsetky

potrebné informacie a dat mu prislusné pokyny. Potrebnymi informaciami sa
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rozumie dodanie nasledovnych podkladov: aktuidlna organizaéna Struktiira
objednavatela; aktuilny organizacny poriadok objednavatela; menovity
zoznam zamestnancov objednavatela podliehajicich auditu s uvedenim
nazvov ich pracovnych funkcii; popisy pracovnych &innosti (resp. pracovné
naplne) vSetkych zamestnancov objednavatela podliehajiicich auditu;
dokumentované postupy (organizaéné smernice resp. karty procesov)
objednavatela popisujiice spdsob realizicie jednotlivych é&innosti, ktoré
vykonavaji zamestnanci objednavatela podliehajici auditu; formulare
»vykonavané ¢innosti“ (podla vzoru, ktory doda zhotovitel), ktoré budi
vyplnené za kaZdého zamestnanca objednivatela podliehajiceho auditu.
Objednavaterl je povinny umoznit zhotovitelovi vykonanie auditu a poskytntut mu
vSetky veci, na ktorych poskytnutie sa zaviazal. Objednéavatel je povinny
zabezpecit aktivnu spolupracu svojich zamestnancov na vykonavani auditu a véas
poskytnut potrebnil sutcinnost, najmi pritomnost preverovanych zamestnancov
na audite v zmysle schvaleného harmonogramu

6. Objednavatel je povinny uréit zamestnanca opravneného na komunikiciu so
zhotovitelom, s dostatonymi pravomocami na zabezpecenie nepreruseného
vykonu auditu. Kontaktna osoba za objednavatela je: Ing. Maria Vaiikova,
kontaktna osoba za zhotovitela je: Ing. Roman Slich

7. Objednavatel je opravneny kontrolovat vykonavanie auditu. Ak objednavatel zisti,
ze zhotovitel vykonava audit v rozpore so svojimi povinnostami, je opravneny
pozadovat aby zhotovitel odstranil vady vzniknuté nespravnym vykonavanim
auditu a audit vykonaval riadnym spdsobom.

8. Zhotovitel je povinny upozornit objednavateta bez zbytoéného odkladu na
nevhodnu povahu veci od neho prebratych, alebo na nevhodnost jeho pokynov
danych mu na vykonanie auditu, ak mohol zhotovitel zistit tito nevhodnost pri
vynalozeni odbornej starostlivosti.

9. Ak nevhodné veci, alebo pokyny prekazaju vriadnom vykonani auditu, je
zhotovite! povinny vykonavanie auditu prerusit do doby vymeny veci, alebo zmeny
pokynov, alebo pisomného oznamenia objednavatela, ze trvd na vykonavani
auditu s pouzitim odovzdanych veci, alebo danych pokynov. Po tuto dobu
preruSenia vykonu auditu, nie je zhotovitel v omeSkani s plnenim svojich
povinnosti. Zhotovitel nezodpoveda za vady auditu, ktoré vzniknu z dévodu, ze
audit vykonal pri pouziti veci a pokynov na ktorych pouziti objednavatel trval
sposobom podla tohto bodu.
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Clanok 1V.
Technika a metody vykonu auditu

Zhotovitel vykona audit v dvoch etapach nasledovne:

I. etapa: Zistenie redlnej vytaZenosti uréenych zamestnancov

V tejto faze budu vykonané osobné pohovory so vSetkymi zamestnancami, ktori

budu podliehat auditu, s nasledovnym priebehom:

- Predlozenie pracovnej naplne - kazdy zamestnanec predlozi pracovni napli,
ktorui ma oficidlne stanovenu k vykonu svojej funkcie
- Slovny popis realne vykonavanych pracovnych ¢innosti (definovanie vstupov

a vystupov) - zamestnanec bude vyzvany, aby sam definoval, ¢o v skutoénosti
vykonava pocas pracovnej doby. Budii sledované odchylky od pracovnej
naplne a tiez Cinnosti, ktoré st vykonavané navySe. Zamestnanec definuje
akeé su realne vystupy z jeho prace, aké podklady, informécie (vstupy) k tomu
potrebuje a od akych funkcii, atvarov ich ziskava
Zdovodnenie a preukazanie rozsahu definovanych vykonavanych é&innosti -
Cinnosti, ktorych vykon zamestnanec deklaruje, buda overované z
nezavislych zdrojov, hlavne zo zaznamov a dokumentacie. Tiez bude
skimany rozsah tychto Cinnosti, na zaklade ¢oho bude zistovana realna
vytazenost zamestnanca (tato vytazenost eSte méZe byt skreslena
vykonavanim duplicitnych resp. zbytoénych Cinnosti, ¢o bude predmetom

zistovania v dalSej faze auditu)

Zhrnutie I. etapy
Vysledkom I. etapy bude zmapovanie realne vykonavanych c¢innosti jednotlivymi
zamestnancami s posudenim ich vytaZenosti, ako aj opodstatnenosti vjkonu tychto

cinnosti

II. etapa: Formulovanie vychodisk a spracovanie Zavereénej spravy

V tejto faze sa uskutocnia viaceré pracovné stretnutia auditorského timu, na
ktorych budu zrekapitulované a posudené vsetky délezité zistenia, bude skimané
ako spolu nadvézuju vstupy a vystupy jednotlivych ¢innosti, ktoré preverovani
zamestnanci vykonavaju, na zaklade ktorych budu odhalené duplicitné a zbytoéné
cinnosti a bude posudena realna vytazenost jednotlivych zamestnancov. Auditorsky

tim sformuluje vychodiska, ktoré zapracuje do Zaverecnej spravy.
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Vychodiska budu formulované v nasledovnych oblastiach:

duplicitné cinnosti a ¢éinnosti vykonavané zbytoc¢ne, funkcie, ktoré nie su
racionalne vyuzité

navrhy na zefektivnenie cinnosti organizacie (zliéenie funkcii, zru$enie
funkcii, presunutie kompetencii, priradenie kompetencii, a pod.)

navrh optimalnej organizacnej Struktary

Zhrnutie II. etapy

Tato etapa bude zameranad na analyzu zistenych skutoénosti a sformulovanie

konec¢nych rieSeni. Pokial predchadzajuca etapa bude vykonana ,v teréne“ a

komunikaciou so zamestnancami, tato etapa bude timovou pracou vsetkych

auditorov spolocnosti QSCert, ktori sa ziiCastnia na tomto projekte.

Clanok V.

Cena za vykonavanie auditu a platobné podmienky

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel zaplati zhotovitelovi za vykonavanie

diela cenu pevnu, vo vySke 3 315,- Eur (slovom ,tritisictristopédtnast eur®). Cena
je uvedena ako konecna, bez dane z pridanej hodnoty. K cene bude tiétovana
dan z pridanej hodnoty v zmysle platnych pravnych predpisov. Cena je uréena
ako cena pevna podla zakona ¢islo 18/1996 Z.z. a vyhlasky cislo 87/1996 Z.z.
Objednavatel je povinny zaplatit cenu za vykonanie auditu podfa bodu 1. tohto
clanku do 14 dni od dorucenia tctovného dokladu podfa bodu 3. tohto ¢lanku.
Cenu za vykonavanie auditu zaplati objednavatel na zaklade uctovného dokladu,
vystaveného zhotovitefom. Zhotovitel vystavi uctovny doklad, obsahujiici zakonné
nalezitosti uctovného a dannového dokladu do troch dni od odovzdania Zavereénej
spravy (Zaverecna sprava bude odovzdana protokolarne).

Cena za vykonanie auditu je zaplatena dnom pripisania sumy na tcet zhotovitela,
resp. dnom prijatia hotovostnej platby zhotovitefom.

Ak v priebehu platnosti zmluvy déjde k potrebe vykonania prac naviac, t.j. prac,
ktor€ nie st predmetom tejto zmluvy, zmluvné strany sa zavézujua rokovat o vyske
ceny za vykonanie tychto prac. Do doby uzavretia dohody o vyske ceny za prace

naviac nie je zhotovitel povinny tieto prace vykonat.
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Clanok VI.
Zachovavanie mléanlivosti
. Zhotovitel je povinny ochrafovat a utajovat vSetky doverné informacie tykajiice
sa objednavatela, ktoré ziska pri vykone auditu. Dévernymi informaciami su
najmd vSetky informacie a skutoCnosti tvoriace obchodné tajomstvo,
podnikatelské plany a vSetky dalSie informacie a skutoc¢nosti o objednavatelovi,
ktoré nie su verejne zname.
. Zhotovitel je povinny désledne dbat na ochranu osobnych tudajov, s ktorymi sa
dostane pri vykone auditu do styku.
. Pozbavit zhotovitela povinnosti zachovavat mlcanlivost méze objednavatel.
Stihlas musi mat pisomnu formu.
. Povinnost zachovavat ml¢anlivost sa rovnako vztahuje na
a) zamestnancov zhotovitela,
b) iné€ osoby, ktoré zhotovitel pri vykone auditu pouZije.
. Povinnost zachovavat mléanlivost sa nevztahuje na pripad, ak ide o zakonom
ulozenu povinnost prekazit spachanie trestného &inu.
. Objednavatel je povinny zachovavat mlcanlivost o obsahu tejto zmluvy a o
skutocnostiach, ktoré sa dozvedel v suvislosti s ikonmi zhotovitefa pri vykone
predmetu tejto zmluvy a ktoré st sticasne predmetom obchodného tajomstva a o
skutocnostiach, ktorych utajovanie si zhotovitel osobitne vyhradil.
Povinnost mlcanlivosti a ochrany dévernych informacii trva aj po ukonéeni
platnosti tejto zmluvy az do doby, pokial sa predmetna informéacia nestane

vSeobecne znamou.

Clanok VII.
Sankcie za poruSenie zmluvy, nihrada Skody a ukonéenie zmluvy
. Zmluvné strany su povinné véas a riadne plnit svoje povinnosti vyplyvajiice z tejto
zmluvy.
. Ak sa zhotovitel dostane do omeskania s odovzdanim auditu podra tejto zmluvy je
objednavatel opravneny uctovat irok z omeskania vo vyske 0,02% z ceny auditu
podla tejto zmluvy za kazdy defi omeskania.
. Ak sa objednavatel dostane do omeskania s poskytnutim suéinnosti v zmysle tejto
zmluvy, nie je zhotovitel v omeskani s vykonanim auditu a termin jeho vykonania
sa posuva o dobu omeskania.
. V pripade neposkytnutia sucinnosti (neucast preverovaného zamestnanca na

audite v zmysle schvaleného harmonogramu), naklady na dodatoéné preverenie
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tychto pracovnikov znasa objednavatel vo vyske 200,- Eur bez DPH / auditodei
(slovom ,dvesto Eur bez DPH / auditoden®)

S. Ak sa objednavatel dostane do omeskania s thradou ceny za vykonanie auditu, je
zhotovitel opravneny uctovat troky z omeskania vo vyske 0,02% z dlznej sumy, za
kazdy den omeskania.

6. Kazda zmluvna strana je opravnena od tejto zmluvy s okamzitou platnostou
odstupit v pripade, ak doéjde k podstatnému poruSeniu tejto zmluvy a druha
zmluvna strana toto porusSenie neodstrani ani v primeranej lehote poskytnute;j
druhou zmluvnou stranou v pisomnom upozorneni na moznost okamzitého
odstupenia od zmluvy. V pripade odstipenia od zmluvy su si strany povinné vratit
vSetky plnenia, ktoré boli na zaklade tejto zmluvy poskytnuté. V pripade, ak toto
nebude dobre mozZzné, st si strany povinné poskytnuf penaznu nahradu
v dohodnutej vyske, inak vo vySke obvykle;j.

7. Ak zhotovitel vykona audit vadne a tieto vady neodstrani ani po pisomnom
upozorneni a poskytnuti primeranej, minimalne 20 diovej lehoty zo strany
objednavatela, je objednavatel opravneny uplatnit zmluvna pokutu vo vyske 20 %
zo zaplatenej ceny za vykonanie auditu.

8. Ak objednavatel neumozni zhotovitelovi zaCatie vykonavania auditu v dobe
dohodnutej v tejto zmluve a nevykona tak ani po pisomnom upozorneni a
poskytnuti primeranej, minimalne 20 dnovej lehoty zo strany zhotovitela, alebo
ak objednavatel odmietne dodavku, je zhotovitel opravneny uplatnit zmluvnu

pokutu vo vyske 20 % z ceny za vykonanie auditu podla tejto zmluvy.

Clanok VIIL.
RieSenie sporov a zavereéné ustanovenia

1. Zmluvné strany vyhlasuju a zavézuju sa, ze vSetky spory vyplyvajlice z tejto
zmluvy budu riesit v prvom rade cestou zmieru, prostrednictvom vzijomnej
dohody. Ak nedosiahnu zmierové vyrieSenie sporu, tak vSetky spory vyplyvajtice z
tejto zmluvy, alebo vzniknuté v suvislosti s fiou, vratane postdenia platnosti
zmluvy, budu predloZené na rozhodnutie v rozhodcovskom konani vedenom
Rozhodcovskym stdom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory so sidlom v
Bratislave podla rozhodcovskych pravidiel tohto stdu.

2. Miestom konania rozhodcovského konania podla bodu 1. tohto &lanku bude
Bratislava. V konani budu rozhodovat traja rozhodcovia z ktorych budu dvaja
menovani zo zoznamu rozhodcov uvedeného rozhodcovského stidu po jednom

kazdou zmluvnou stranou a treti bude z tohto zoznamu uréeny menovanymi
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rozhodcami. Ak niektora zmluvna strana nevyuzije pravo menovat rozhodcu, bude
tento urCeny podla pravidiel Rozhodcovského sudu Slovenskej obchodnej a
priemyselnej komory so sidlom v Bratislave.

3. Zmluvné strany sa zavdzuju, ze rozhodcovsky nalez Rozhodcovského stdu
Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory so sidlom v Bratislave buda
povazovat za koneCny a zavizny a zZe splnia povinnosti, ktoré im rozhodcovsky
nalez ulozi, v case a spésobom, ako by iSlo o rozhodnutie riadneho sudu.

4. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ¢oho kazda zmluvna strana
obdrzi jedno vyhotovenie.

S. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato zmluva sa spravuje ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

6. VSetky zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozné vykonat iba vo forme pisomnych
dodatkov podpisanych opravnenymi osobami zmluvnych stran.

7. Tato zmluva nadobuda platnost dilom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami
a pravne ucinky nadobuda v zmysle ustanovenia § 47 a ods. 1 zakona ¢. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik vzneni neskorSich predpisov a suvisiacich platnych
pravnych predpisov den po dni jej zverejnenia na webovom sidle objednavatela.

8. Zmluvné strany svojimi podpismi potvrdili, Ze s obsahom zmluvy a désledkami

vyplyvajucimi z nej stuhlasia.

V Bardejove Vo Zvolene

.................

' QGCQH.' spol. s ro. D
i J Cesta 7892, 960 01 Zv(: Fiy
107 35 040 831, I DPH: SK202006901¢.

| ~o

/
BARDTERM, s.r.o.

Ing. Maria Vankova, konatel
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QSCert, spol. s r.o.
Ing. Marcel Slich, konatel!



